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Ein Einzelhändler für Luxusmode benötigte eine Lösung, um erfahrene 
Lageristen für den Einzelhandel zu beschaffen, da die Kosten für die 
hochwertige Ware zu hoch waren

Fallstudie: Einzelhandelsinventur – Einzelhändler für Luxusmode  
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Eines der führenden internationalen Modedesignhäuser und weltweit ein Symbol 
für italienischen Luxus benötigte die Unterstützung von RGIS. Das Modedesignhaus 
entwirft, fertigt, vertreibt und verkauft Mode- und Lifestyle-Produkte wie Accessoires, 
Schmuck, Uhren, Brillen, Parfums und Einrichtungsgegenstände. Der Einzelhändler 
für Luxusmode vertreibt seine Produkte über ein weltweites Netzwerk, das über 200 
Boutiquen in den wichtigsten Städten und über 1500 Großhändler weltweit umfasst.

	 ANFORDERUNG

Ein Einzelhändler für Luxusmode benötigte eine Lösung, um erfahrene Lageristen für 
den Einzelhandel zu beschaffen, da die Kosten für die hochwertige Ware zu hoch waren. 
Der Einzelhändler benötigt RGIS, um Folgendes bereitzustellen:
•	 RGIS-Auditoren mit Einzelhandelserfahrung
•	 Drei High-End-Läden sollten gezählt werden
•	 Die Genauigkeit früherer interner Zählungen zu übertreffen
•	 Keine Unterbrechung des Betriebs, der Mitarbeiter oder Kunden

	 LÖSUNG

Der Einzelhändler für Luxusmode schloss sich mit RGIS zusammen, um die 
Bestandszählungen in den High-End-Lagergeschäften abzuschließen. RGIS:
•	 Plante ein Team von 16 erfahrenen RGIS-Auditoren  
•	 Zählte alle Bestände mit Sorgfalt, Geschwindigkeit und Genauigkeit
•	 Stellte sicher, dass das gleiche Meldeverfahren wie bei anderen Zweigstellen weltweit 

angewandt wurde

	ERGEBNISSE

Der Luxusmode-Einzelhändler stellte fest, dass durch das Outsourcing der 
Lagerbestandszählungen im High-End-Bereich an RGIS die folgenden Ergebnisse 
erzielt wurden:
•	 Der Einzelhändler war beeindruckt von der Genauigkeit und Professionalität der 

RGIS-Prüfer
•	 Genauigkeitsniveaus übertrafen frühere interne Zählungen
•	 Es wurde sichergestellt, dass keine Störungen durch Mitarbeiter oder 

Kunden entstanden  

Durch die Partnerschaft 
mit RGIS stellte 
der Luxusmode-

Einzelhändler fest, dass 
die Geschwindigkeit, 

Genauigkeit und 
Professionalität 

der RGIS-Prüfer ein 
Genauigkeitsniveau 

gewährleisteten, 
das frühere interne 
Zählungen übertraf
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