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Ein Einzelhändler für Motorradzubehör benötigte eine genaue und 
vollständige Bestandsübersicht über alle Filialen und das Zentrallager

Fallstudie: Einzelhandelsinventur – Händler für Motorradzubehör  

MOTORRAD-AUSRÜSTUNG LADEN-  
UND LAGERINVENTAR
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Fallstudie: Einzelhandelsinventur – Händler für Motorradzubehör 

MOTORRAD-AUSRÜSTUNG LADEN-  
UND LAGERINVENTAR

Ein Einzelhändler, der in Europa führend im Vertrieb von Motorradzubehör ist und 
über 30 Jahre Erfahrung in diesem Sektor verfügt, benötigte die Unterstützung 
von RGIS. Der Motorradausrüster verfügt über 12 Zentren auf der gesamten 
Iberischen Halbinsel, in den Städten Madrid, Barcelona, Valencia, Málaga, Zaragoza, 
Solsona und Andorra la Vella, sowie über einen globalen Online-Shop, der 
Motorradbekleidung, Zubehör und Fahrradausrüstung anbietet.

	 ANFORDERUNG

Der Einzelhändler für Motorradzubehör benötigte eine genaue und vollständige 
Auflistung aller Bestände in allen Filialen und im Zentrallager und beauftragte RGIS mit 
der Bereitstellung der folgenden Daten:
•	 Zählung aller 12 Filialen und des Zentrallagers
•	 Eine einheitliche Berichterstattung über alle Filialen und das Lager
•	 Genauigkeit muss Priorität haben
•	 Schneller Turnaround erforderlich; alle Zählungen müssen innerhalb von zwei 

Wochen abgeschlossen sein

	 LÖSUNG

Der Einzelhändler für Motorradzubehör hat sich mit RGIS zusammengetan, um das 
gesamte Projekt zur Zählung der Lagerbestände abzuschließen:
•	 Teams von sechs erfahrenen RGIS-Auditoren wurden für jede Filiale eingeplant
•	 Ein Team von 19 erfahrenen RGIS-Auditoren wurde für das Zentrallager eingeplant
•	 Überprüfung aller Abweichungen gemeinsam mit dem Lager- und Filialpersonal
•	 Zählung aller Artikel in den Filialen und im Lager

	ERGEBNISSE

Der Einzelhändler für Motorradzubehör stellte fest, dass durch das Outsourcing des 
gesamten Projekts zur Zählung der Lagerbestände an RGIS die folgenden Ergebnisse 
erzielt wurden:
•	 Genaue Berichte wurden von allen Filialen und dem Zentrallager übermittelt
•	 Die erreichten Genauigkeitsstufen waren zur Zufriedenheit des Kunden
•	 Der Kunde konnte den Nettowert des Lagerbestands an allen Standorten sehen 
•	 Nach nur drei Wochen seit der ersten Unterstützungsanfrage waren die Zählungen 

innerhalb von zwei Wochen abgeschlossen

Durch die 
Zusammenarbeit 

mit RGIS konnte der 
Einzelhändler für 
Motorradzubehör 

den Nettowert des 
Lagerbestands 

an allen Standorten 
genau ermitteln
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KONTAKTIEREN SIE RGIS NOCH HEUTE, UM HERAUSZUFINDEN, WIE WIR IHNEN BEHILFLICH SEIN KÖNNEN


